Elektronische Kommunikation mit dem Landratsamt Erlangen-
Hochstadt

nach Art. 3a des Bayerischen Verwaltungsverfahrensgesetzes
(BayVwVi{G)

Die Ubermittlung von elektronischen Dokumenten an das Landratsamt Erlangen-
Hochstadt ist nur unter folgenden Voraussetzungen zulassig. Grundsatzlich ist
zwischen formfreien und formgebundenen Schreiben zu unterscheiden.

Formfreie Schreiben

Zugange im Sinne einer Zugangseroffnung sind die vom Landratsamt publizierten E-
Mail-Adressen. Fur den formfreien Schriftverkehr (z. B. Vorgange oder Anfragen, die
keiner eigenhandigen Unterschrift bedurfen) ist keine digitale Signatur nétig.
E-Mails kdonnen Sie direkt an die |hnen bekannten Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner richten.

Das Landratsamt Erlangen-Hochstadt nimmt Dokumente in
folgenden Dateiformaten entgegen:

Textdateien im Format ANSI (*.txt), Rich Text Format (*.rtf), Word fur Windows
Version 2007 (*.docx), Word fur Windows Version 2010 (*.docx), Word fur Windows
Version 2013 (*docx), Portable Data File (*.pdf), Joint Photographic Expert Group
(*.jpg), Graphics Interchange Format (*.gif), Tag Image File Format (*.tif), Bitmap
Pictures (*.bmp).

Weitere Formate sind nur mit ausdricklicher Zustimmung der Empfangsstelle
zulassig. In allen zulassigen Formaten durfen keine automatisierten Ablaufe oder
Programmierungen (Makros) verwendet werden. Komprimierte Dateien in Form von

*Zip
* Rar
*.7zip

.shs

nimmt das Landratsamt Erlangen-Hochstadt nicht entgegen.



Formgebundene Schreiben

Fir die Ubermittlung von elektronischen Dokumenten im formgebundenen
Schriftverkehr, insbesondere bei Widersprichen gegen Bescheide des
Landratsamtes  Erlangen-Hochstadt, die eine eigenhandige  Unterschrift
voraussetzen, mussen die Mitteilungen und Anlagedokumente mit einer qualifizierten
elektronischen Signatur nach dem Signaturgesetz (SigG) versehen sein.

Vorgange dieser Art richten Sie bitte ausschlieBlich an die E-Mail-Adresse
poststelle@erlangen-hoechstadt.de

In allen zulassigen Formaten durfen keine automatisierten Ablaufe oder
Programmierungen (Makros) verwendet werden. Nicht lesbare Dateiformate werden
an die Absenderadresse zuruckgeschickt.

« Beachten Sie bitte, dass es in einigen Fallen erforderlich ist, personlich zu
erscheinen oder die elektronische Form gesetzlich ausgeschlossen ist.
Auch in diesen Fallen ist eine elektronische Abwicklung nicht moglich.

e Wenn eine formliche Zustellung erforderlich ist, die einen Zustellnachweis
erfordert, ist das auf elektronischem Weg derzeit nicht moglich.

o Die GesamtgroRRe einer E-Mail inkl. Anhange (Attachments) ist auf eine
Grolie von 100 Megabyte (MB) beschrankt.



